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Bab ini akan membincangkan beberapa konsep sosiologi yang sering digunakan dalam aspek hubungan etnik khususnya dalam konteks negara Malaysia yang terdiri daripada pelbagai etnik. Konsep- konsep ini dibincangkan supaya dapat memberi kefahaman tentang terminologi sosiologi yang digunakan dan dapat memudahkan seseorang memahami
fenomena hubungan etnik di negara ini. Sosiologi ialah satu cabang ilmu pengetahuan dalam bidang sains sosial yang melihat dan memahami proses interaksi antara manusia yang melibatkan proses pembentukan kumpulan dan perhubungan yang wujud dalam sesebuah kelompok manusia. Persoalan utama dalam bidang sosiologi ialah tentang
peranan dan struktur masyarakat dalam menjalani kehidupan mereka. Malaysia sebagai sebuah negara yang terdiri dari masyarakat berbilang etnik semestinya sentiasa berusaha melaksanakan kehidupan yang harmoni untuk mewujudkan perpaduan sejati. Untuk itu, satu kefahaman yang mendalam tentang hubungan etnik yang wujud harus dibina
di kalangan masyarakat, terutamanya golongan remaja. Bab ini akan menjelaskan beberapa konsep penting yang mempunyai kaitan rapat dalam membicarakan aspek hubungan etnik di MalaysiaBook SectionPeerReviewedHD28 Management. Industrial Management Bahari, Yohanes. 2005. Model Resolusi Konflik Berbasis Pranata Adat Pada
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